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TEMA
COMUNICACAO E GESTAO: UMA RELACAO DE SUCESSO

PROGRAMAGAO

29.11.17 (QUARTA-FEIRA) - MANHA

e Credenciamento - 08h00min

e Apresentacdo Artistica/Cultural - 08h30min

e Abertura Oficial do Seminario - 09h00min

e Intervalo - 09h30min

e Palestra de abertura: Relacionamento Interpessoal e
Comunicagéo - 10h00min

O que é comunicacdo; A comunicag¢do nas organizagdes, a
responsabilidade e o papel de cada um; A comunicagéo e a
gestdo; Como a comunicagdo de cada um afeta o
desempenho pessoal e a boa imagem da instituicdo; O
papel das liderancas; Boas praticas em comunicagao;
Usando comunica¢do no dia a dia. Dicas para uma boa
comunicagao.

Palestrante: Jorge Antdnio Menna Duarte - Jornalista,
relagdes-publicas, Mestre e Doutor em Comunicagdo. Foi
durante oito anos (2004-2012), assessor da Secretaria de
Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica.
Atualmente é Coordenador de Comunicacdo em Ciéncia e
Tecnologia da Embrapa.

29.11.17 (QUARTA-FEIRA) - TARDE
OFICINAS - PREDIO DA PROPPG -
18h00min

13h30min as

e Oficina I: Redagéo Oficial

Ministrante: Monick Munay Dantas da Silveira - Possui
graduagdo em Letras - Lingua Portuguesa pela UERN
(2008). Atualmente € professora do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte e
aluna do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional
(PROFEPT).

e Oficina 1l: #BoasPréaticasNasRedesSociais: curta
essaideia

Ministrante: lzaira Thalita da Silva Lima - Atualmente é
professora no Curso de Comunicacdo Social - UERN.
Trabalhou como repérter e editora de Jornais em Mossoro e
também presta consultoria em Assessoria de Comunicac¢ao

Corporativa.

e Oficina lll: Fale vocé mesmo: vencendo a barreira de
falar em publico

Ministrante: Adams Morais Alves -
Comunicagdo Social, com habilitagdo em Jornalismo, pela

Formando em

UERN. Trabalhou 10 anos em TV com reportagens e
apresentacdo. Tem trabalhos na area de oratéria, relagGes
publicas e media training. Desde 2015 que estd como
gestor da ASSECOM da Ufersa, prestando também servigo
na area do cerimonial universitario.

e Oficina IV: Comunicagdo para Liderar

Ministrante: Roberto Rodrigues Ramos - Possui
graduacao e mestrado em Administragcdo pela Universidade
Estadual do Ceara. Atualmente é professor efetivo e Pro-
Reitor de Gestdo de Pessoas da Universidade Federal do
Cariri (UFCA).

e Oficina V: A Voz como Instrumento de Trabalho
Ministrante: Aleksandra Holanda Pinho Paz — Graduada
em Fonoaudiologia pela UNIFOR. Tem 26 anos de
experiéncia em Fonoaudiologia Clinica, atuando em
diversas empresas. Desde 2002 desempenha suas fungfes
no Colégio Mater Christi

30.11.17 (QUINTA - FEIRA) — MANHA

e Mesa Redonda: Comunicar Incluir - 08h as

09h30min

para

A possibilidade de se expressar, emitir ou receber uma
mensagem em sua propria linguagem de compreensao,
deveria constituir-se em direito de qualquer pessoa. Isto
significa dizer que o uso da Lingua Brasileira de Sinais, a
comunicacdo em Braille, as legendas e até mesmo, dispor-
se a ouvir/falar com o outro, considerando as experiéncias
pessoais, familiares, comunitarias, éticas, de género e
sociais, sdo formas de tornar possivel a comunicacgdo entre
muitas pessoas diferentes.

Mediadora: Ana Lucia Oliveira Aguiar — Graduada e
Licenciatura em Historia pela UFPE, Mestrado em
Sociologia pela UFPE e Doutorado em Sociologia pela
UFPB. Pé4s-Doutora em Educacdo da UFC na linha de
pesquisa Movimentos Sociais, Educac¢do Popular e Escola.
Tem Especializacdo em Inclus@o pela Rede Municipal de
Educacao de Mossor6/RN, Curso da Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS), de Intérprete de LIBRAS, pela UERN.
Atualmente é professora Adjunta IV da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN).

Debatedores:

Nidscara Valesca do Nascimento Souza — Possui
mestrado em Ambiente, Tecnologia e Sociedade pela
UFERSA, graduacdo em Letras/LIBRAS pela Universidade
Federal de Santa Catarina (2010).Especialista em Lingua
Brasileira de Sinais- LIBRAS pela Universidade Cidade de
Sao Paulo- UNICID. Atualmente é professora efetiva da
Universidade Federal Rural do Semiarido UFERSA -

Campus Caralbas, onde trabalha no curso Letras Libras,

COMUNICACAO GESTAO DE PESSOAS

que também atua como vice-coordenadora; Tem
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experiéncia na area de Letras e Linglistica, com énfase em
Lingua de Sinais e Literatura Surda

José Nelto de Carvalho — Bacharel em Direito pela
Universidade Estadual do Rio Grande do Norte/UERN; Ex-
membro titular do Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Mossord; Servidor Pablico no cargo de Assistente em
Administracdo, lotado na SUTIC.

Anne Karoline Silva Felix— Assistente Social na UFERSA -
Campus Caraubas. Mestranda em Servico Social e Direitos
Sociais pela Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte (UERN), especialista em Politicas Publicas e Direitos
Sociais pela Universidade Estadual do Ceara (UECE) e em
Salde da Familia pela Escola de Saude Publica do Ceara
(ESP-CE).

e Intervalo - 09h30min

Palestra: As Redes Sociais como Ferramenta de
Comunicagdo no Servico Publico - 10h00min as
12h00min;

O que sdo e onde estao as redes sociais? O surgimento e a
proliferacdo das redes sociais trouxeram impactos em,
praticamente, todos 0s aspectos da vida contemporanea e
com o Servigo Publico néo foi diferente. A Comunicacéo de
instituicdes e organizagfes passam por um processo de
adaptacdo para o uso eficiente das redes a fim de atender
demandas internas e externas de seu publico, que séo as
mais variadas possiveis. O limite do uso das Redes Sociais
na vida privada e publica dos atores institucionais estao
cada vez mais encurtados; em tempos de crise, qual o
papel das redes sociais? E quando a crise comecga nelas?
Qual a parcela de oficialidade elou qual a postura
institucional das redes sociais nas organizagbes? Publico e
Instituicbes estdo cada vez mais proximos. E possivel
pensar um formato para a divulgagéo cientifica por meio
das redes sociais? Os limites éticos de uma comunicagéo
em rede: conteldo e interatividade.

Palestrante: Higo da Silva Lima - Graduado em
Comunicagdo Social, habilitagdo em Jornalismo, pela
UERN; especialista em Estratégias de Comunicagdo e
Midias Digitais pela Estacio de Sa e mestrando no
Programa em Cognigcdo, tecnologias e Instituicdes -
UFERSA. Jornalista da Assessoria de Comunicagdo da
UFERSA.

30.11.17 (QUINTA - FEIRA) - TARDE

Painéis Teméticos com Servidores — 13h30 as 15h30min

Coordenador do Painel: Demétrius de Oliveira Marques
- Graduado em Administracdo pela Universidade do Estado

Universidade, onde também é professor e chefe do
Departamento de Administragdo da Faculdade de Ciéncias
Econdmicas.

Trabalhos para Apresentacéo:

e Gestdo do Conhecimento como Ferramenta
de Comunicacdo: Percepcdo da Dimensdo Pessoas
na UFERSA - Geisa Maria Rodrigues de
Vasconcelos

e Desafios para a Implantacdo de uma Politica
de Comunicagéo Institucional Integrada na
Universidade Federal Rural do Semi-Arido — UFERSA
- José Francisco dos Passos Junior

Intervalo — 15h30min

Palestra: Comunicacdo para Melhoria dos Fluxos
Administrativos — 16h00min.

Palestrante: Frank da Silva Felisardo — Doutorando do
curso de Administracion y Direccion de Empresas, pela
Universidad Politecnica da Catalufia, Barcelona, possui
mestrado em Administragdo pela Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (2002), Assumiu de 2002 a 2016 a
Direcdo do Campus Mossoré da Universidade Potiguar e
de 2016 a 2017 a Diretoria Administrativa, da Faculdade
Diocesana de Mossoré - FDM, é professor titular da
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN
desde 1998.

Encerramento — 18h.

APOIO:

)
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